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) Los selos que avece y s formas d sccder  elfs,horario d stencén y ders ndiacones necesais,paa que 1 cudadan pueds eercer sus derechos y cumpll susabligacones

No. inacion del ipcion del senicio | Co alservicio|  Requisit ia jimiento i i i6nal |Costo Tiempo estimadode | Tip iarios o | Oficinas y ias |Direccion y teléfono de [ Ti ici Link el |Link para el servicio por |Nui i
servicio (se describe el detalle | obtencién del servicio | que sigue el servicio piblico respuesta (Horas, Dias, [usuarios del servicio | que ofrecen el servicio |la oficina y dependencia [disponibles de atencién |(si/No) formulario de servicios ~[internet (on line) eluso
del proceso que debe | (Se debera lstar los (Detallar los dias de la Semanas) (Describir si es para que ofrece el servicio | presencial: a i a ieron al ici
seguir la o el ciudadano | requisitos que exige la semana y horarios) ciudadania en general, (ink para direccionara|(Detalar s es por servicioen el dltimo  [servicio acumulativo
para la obtencion del | obtencion del servicio y personas naturales, Ia pégina de inicio del  [ventanill, oficina, periodo (mensual)
servicio). donde se obtienen) personas juridicas, ONG, sitio web /o brigada, pagina web,
Personal Médico) icio 6nico, chat
en linea, contacto
center, call center,
teléfono institucién)
1 SERVICIOS CULTURALES | Ballet y Danza - PARA REQUERIMIENTO | Oficio a la Maxima Autorizacion de la Las 24 horas Gratuito Inmediato. Ciudadania en general. |Oficina Secretariay __|Soastly 10 de Agosto Oficina Promocien o Noaplicayaque nose |Noaplicayaque e [1120 17070 Noaplica por que se
PRESENTACIONES Beneficio a las DE PRESENTACION [Autoridad especificando |Maxima Autoridad 7 dias dela semana Promocisn Cultural Cultural tiene un formulario para [servicio no esta esta implementando unal
ARTISTICA EN LA instituciones Publicas,  |ARTISTICAS: su uso y finalidad Coordinacién internay este tipo de pedido se [automatizado. herramienta para poder
PROVINCIA Privadas Centros, 1. Oficio a la Maxima externa, esta trabajando en la realizar la medicion de la
Comunidades en Autoridad especificando claboracién y satisfaccion de los
eventos de caracter [suuso y finalidad. estandarizacion del usuarios.
culturaly artistico 2. Ingreso en Secretaria mismo.
dentroy fueradela  |con ntmero de trémite.
provincia 3. Coordinacién interna
y externa
2 SERVICIO DE ESCUELA | Clases de Ballet y Danza| Inscripcion segan Nivel |Los requisitos para el [Presntacion de cedula | 14h00 3 21h00 Gratuito Inmediato. nifos y ninas desde los 3 |Salon de ensayos Soastiy 10 de Agosto Oficina Promocin _|no Nosplicaya que nose |Noaplicayaque of |2 a8 Nosplica por que se
DEBALLETY DANZA |- Inscripciones a partir  [de danza, firma el ingreso es presentarla ~|de identidad o arios Cultural tiene un formulario para [servicio no esta esta implementando unal
de los 3 afios representante. copia dela cédulade  |credencial parala este tipo de pedido se [automatizado herramienta para poder
identidad del nifio (a) y ~ [inscripcion esta trabajando en la realizar la medicion de la
llenar unos datos del elaboracion y satisfaccion de los
alumno: como es estandarizacion del usuarios.
nombre y apellido, edad mismo.
direccién teléfono y
firma del representante
Biblioteca (ibros,
documentos pericdicos |2. Presentacién de la 3. Elaborar registros No aplica ya que no se No splca porque se
e investigacion). identificacion del PARA CONSULTAEN LA |estadisticos de . tiene un formulario para esta implementando unal
SERVICIOS CULTURALES usuaric BIBLIOTECA: consultas . Biblioteca "Julio Sanche 1. sala bibloteca *Julio cste tipo de pedidose. o aplicaya que el herramienta para poder
3 3. Registro de datos. ) 08700 2 17h00 Gratuito Inmediato. Ciudadania en general. ) Soastiy 10 de Agosto [Sanche Celi” Casadela [no esta trabajandoenla  [servicio no esta 17 278 )
DE BIBLIOTECA 1. Presentacion de la celi realizar la medicion de la
4. Ejecucion de la Cutura Niicleo Morona ony
& Hecue credencial del usuario, contogn el satisfaccion de los
usuarios
biblioteca. mismo.
3 SERVICIOS DE T-Sala de Ensayos - |1 Oficio referidoala | L. Oficio ala Maxima | 1. Recepcion del oficio|Las 24 horas Gratuito Inmediato. Cludadania en general. |Oficina Secretariay _[Soastiy 10 de Agosto | Oficina Secretaria, o Nosplicayaque nose |Noaplicayaque ef |4 57 Nosplica por que se
PRESTACION DE Espacio para actoresy | Méxima Autoridad para  [Autoridad. enla secretarfa. 7 dias dela semana Promocisn Cultural Promocion Culturaly tiene un formulario para [servicio no ests esta implementando unal
ESPACIOS DESTINADOS |gestores culturales | requerimiento del 2. Coordinacién con |2 Autorizacion de la Guardalmacen este tipo de pedido se [automatizado herramienta para poder
ALACULTURA 2.- Auditorio - espacio [espacio, finalidad, Promocion Cultural. | maxima Autidad esta trabajando en la realizar la medicién de la
(PROMOCIONARTE - |para Lanzamiento de [ programacion de su uso, 3. Coordinacion la elaboracion y satisfaccion de los
SALADE ENSAYOS Y obras Literarias o actao convenio disponibilidad estandarizacion del usuarios.
AUDITORIO) Poéticas, presentaciones Promocisn Cultural mismo.
culturales, educativas o 4. Elaboracion de acta o
sociales convenio de uso.
No Aplica ya que Casa de la Cultura Ecuatoriana no esta ligado di del Portal de Tramites Ci (PTO)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: (OCTUBRE 31 2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: mensual
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): Promocion cultural
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL Graciela Montalvo
\ITERAL d):
CORREQ DEL OLA EDELA DE LA INF : aracicla montalvo@casadelacultura.gob.ec
'NGMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 072700481 ext 107 (
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