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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

s que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus ol

Tipos de canales
. Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono e la| disponibles de atencién
. Requisitos para la . - o N 3 g g
Como acceder al servicio " o . 5 . usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Nimero de Nimero de
" obtencién del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de o X : X X y
o (Se describe el detalle del ¢ o bl (Describir si es para - .| aueofrece el servicio (Detallar si es por . . . § i J
Denominacion del s i . (Se debera listarlos | Procedimiento interno que publico respuesta " Oficinas y dependencias | - e Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por N : N : S
No. . Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la e . . o ’ Costo " ciudadanfa en general, > | (link para direccionar a la [ventanilla, oficina, brigada, . o N . que accedieron al servicio | que accedieron al servicio| satisfaccion sobre el uso
servicio ! requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio P . (si/No) formulario de servicios internet (on line) e ) . o
o el ciudadano para la " o N personas naturales, pégina de inicio del si pagina web, correo en el ltimo periodo acumulativo del servicio
i o obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) - o . ;
obtencion del servicio). " personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) 5
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1. Entregar ha solicitud de
acceso a la nformacién piblica
enfisico 0 a traves de correo.
electrénico 1 Uenar el formulariodela | (250110 de acceso 0o
2. Estar pendiente de que la | solicitud de acceso ala ormacion publice llegaals
PR méxima autoridad de a institucion. o aplica ya que no se tiene
X respuesta de contestacion se | informacion piblica; 6
Se brinda la informacion regeo e de s 15 ive |2 Lonar  nformarionsial |2 P52l rea que genera, produce o calle Bolivar y 27 de un formulaio para este 0 |\, 2oica o e no se
olicitud de Acceso ala correspondiente  la Casa de la custodia la informaci6n. asa dee la Cultura Nucleo de 0sea
1 [Solitud de Acceso al pondiente 2 Cas3 6e 2 | g octo en el e, 9dela [servicioestd disponible en todialainf 08:30217:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general Casa dee la Cultura Nucleo de | Febrero MEDIANTE EL TELETRABAIO no de pedido se esta tiene el servicio en linea N N
Informacién Piblica Cultura Ecuatoriana Benjamin | £°P 20 #7 ° AT & b 3.5e remite ala maxma autoridad pastaza trabajando o pedido hasta la fecha pedido hasta la fecha pedido hasta a fecha
Carrion TAI (10 diasy S diascon | nternet (en inea). para la firma de la respuesta 0 032889002 032883931 enla elaboracion
prorrogs) 3 Reallzar el seguimiento 12 | i haya delegado oficsimente. estandarizacion del mismo
3. Retira a comunicacién con | solicitud hastala entrega de a | 3pen "orets e
la respuesta a la solicitud segin | respuesta. a0 ot
el medio que haya escogido espuestaaloasolctante
(servicio en linea o retiro en
oficinas)
Procesamiento técnico de la
informacién,
ingreso a labase de datos para la 0 aplica por aue se sta
1 ACCESO PRESENCIAL difusion en o aplica ya que no se tiene | no aplica ya que no se tiene implementando una
‘ALABIBLIOTECA salay virtua, Administrar el Sistema un un herramienta para poder realizar
BIBLIOTECA VIRTUAL \PRESENTACIONDE LA [ pacs consuuiaensan | IMeeral calle Bolivar y 27 de formulario para este tipo de [ formulario para este tipo de | VIRTUALES 400 1a medicion de la satisfaccion
SERVICIOS CULTURALES DE | BIBLIOTECA PARA IDENTIFICACION DEL de Gestion de Bibliotecas KOHA, Febrero SERRADO POR LA p CIERRE DE ATENCION A
2 PRESENTACION DE LA 830217:30 Gratuito inmediato ciudadania general BIBLIOTECA VIRTUAL si de
BIBLIOTECA CAPACIDADES USUARIO, REGISTRO DE | FREREIUPRER PR [ elaborar EMERGENCIA COVID 19 fa fa USUARIOS EN LA BIBLIOTECA b .
ESPECIALES DATOS, EJECUCION DE LA " | registros estadisticos de recepcion, 032889002 032883931 elaboracion y elaboracion y ALMES ‘“’“’“‘*”‘” se espera que *’d*
ONULTA aoces0 regaros on el on el en funcionamiento en unos dos
VIRTUAL: consultas, Coordinar las visitas mismo mismo mesesmas
guiadas por
Ias instalaciones de Ia unidad
SECRETARIA Y RESERVACION
DEFECHA \ . \ . o aplca por que se esta
OFICIO REFERIDO A LA D RAMACION PO spicaya que nose ene 10 plcaya aue nose e implementando un
MAXIMA AUTORIDAD i herramienta para poder realizar
DIFUSION DE DANZA 2:INFORME A LA MAXIMA 2DIAs SALAS Y LA CASA DE LA CULTURA | calle Bolivar y 27 de formulario para este tipo de [ formulario para este tipo de pirep
SERVICIOS DE PRESTACION DE PARA REQUERIMIENTO DEL AUTORIDAD PARA TEATROS 1a medicion de la satisfaccién
DIFUSION DE BALLET ECUATORIANA BENJAMIN | Febrero SERRADO POR LA EN PROCESO DE p pedido se est ENEL
3 |ESPACIOS DESTINADOS A LA ESPACIO, FINALIDAD, 'AUTORIZACION Y CONDICIONES 830217:30 Gratuito Y Pagado | DEPENDIENDO ciudadania general de
COLTORA (rEATROS) DIFUSION DE TEATRO o 50 SO, A CARRION EMERGENCIA COVID 19 SISTEMATIZACION la la MES b .
DIFUSION DE MUSICA " |1 CONTACTO DEL PROMOTOR | ECONGMICAS DISPONIBILIDAD NUCLEO DE PASTAZA  |032889002 032883931 elaboraciony elaboraciony los usuarios se espera que este
CONVENIO O CON LA COORDINACION DE | 3. PEDIDO DE el el en funcionamiento en unos dos
CONTRATO DE UsO TEATROS. ELABORACION DE CONTRATO O mismo mismo meses mas
2.0FICIO ALA MAXIMA ConvENIO
AUTORIDAD LA DIRECCION JURIDICA. 4
No Aplica ya que Casa de la Cultura Ecuatoriana no esta ligado disponen del Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 07/10/2020
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): PROMOCION CULTURAL, AUDIO Y VIDEO, BIBLIOTECA/SECRETARIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): LORENA VILLAVICENCI/OSCAR GUERRA MIRYAM CASTELO/TERESA ARBOLEDA
CORREO ELECTRGNICO DEL O LA LA 1A : a " .
NUMERO TELEFONICO DELO LA DELA DELA : 032889391/032889002
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