Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

s que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus ol

CCE

BEMJAMIN
CARRION

Tipos de canales
» Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la| disponibles de atencién
. Requisitos para la : . "t N ) . .
C6mo acceder al servicio 2 . . . usuarios del servicio oficina y dependencia presencial: Nimero de Nimero de
- obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de ne : : 5
A (Se describe el detalle del < B " (Describir si es para X .| aueofrece el servicio (Detalar si es por . . . . o i
Denominacién del o i : (Se debera istar los | Procedimiento interno que piblico respuesta > Oficinas y dependencias | o Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por N : N : o
No * Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la - . N o > Costo - ciudadania en general, €2 | (link para direccionar a la [ventanilla, oficina, brigada, : i N N que accedieron al servicio| que accedieron al servicio| satisfaccion sobre el uso
servicio . requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio fishot v (5i/No) formulario de servicios internet (on line) . - : o
o el ciudadano para la " o : personas naturales, pégina de inicio del s pagina web, correo en el itimo periodo acumulativo del servicio
" - obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) 20 . . .
obtencién del servicio) : personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electronico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) §
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucion)
1. Entregar fasolicitud de
acceso aa informacién publica
enfisico 0 a través de correo
electrénico 1 Uenar el formulariodela | (250110 de acceso 0o
2. Estar pendiente de que la | solicitud de acceso ala ormacion publice llegaals
e inae | ot e & mixima autoridad de a nsttucién o aplica ya que no se fiene
Se brinda la informacién e e | oo o PURIGa; O e |2 Pasaalsrea que geners, produce o calle Bolivary 27 de un formulario para este po [\
Solicitud de Acceso ala correspondiente aa Casa de la | 778 custodiala informacion. Casa dee la Cultura Nucieo de | Febrero n las oficinas de Secretaria de de pedido se esta plica ya o 58 usuarios solcitando
1 < dispuestoen el Art.9dela | serviio estd isponible en 08:30317:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general " no tiene el servicio en linea o
Informacicn Piblica Cultura Ecuatoriana Benjamin | e oo o1 AT 2 b 3.5e remite a la méxima autoridad pastaza Ta nsitucion rabajando Jene & ser informacion
Carrién TAI (10 diasy S diascon | nternet (en inea). paraa firma de la respuesta 0 a 032889002 032883931 enla elaboracion
prérroga) 3. Realiar ol segumientoala |72 S0 08 2100 e mismo
3. Rfiara comuricacion con |soliud hasta a entrega dela | 60 "2/ 4 penee.
la respuesta a la solicitud segiin | respuesta. " Efa o ‘”T“[‘“T“’" conta
el medio que haya escogido espuestaaloasolictante
(servicio en linea o retiro en
oficinas)
Procesamiento técnico de la
informacin,
ingreso a a base de datos paralla 2o aplcapor que se esta
1 ACCESO PRESENCIAL difusion en o aplica ya que no se tiene | no aplica ya que no se tiene Tmplementando una
‘ALA BIBLIOTEC sala yvirtual, Administrar el Sistema un un Hemamienta para poder realiar
BIBLIOTECA VIRTUAL (PRESENTACIONDELA [y covc ey [Integral cale Bolivar y 27 de formulario para este tipo de | formulario para este fipo de 1a medicin de la saisfaccion
SERVICIOS CULTURALES DE | BIBLIOTECA PARA IDENTIFICACION DEL de Gestion de Bibliotecas KOHA, Febrero cerrado al publico porla
2 d 83021730 Gratuito inmediato | ciudadania general oficinas s e
BIBLIOTECA CAPACIDADES USUARIO, REGISTRO DE Z:«Esuimﬂouifsslﬁwo Elaborar & BIBLIOTECAVIRTUAL la la pandemia del covid 19 f .
ESPECIALES DATOS, EJECUCION DE LA " | registros estadisticos de recepcion, 032889002 032883931 elaboracion y elaboracion y los usuarios se espera que este
oNSULTA Aedee ressros on el on el en funcionamiento en unos dos;
VIRTUAL consultas, Coordinar las visitas mismo mismo mesesmas
guiadas por
las instalaciones de a unidad
SECRETARIA Y RESERVACION
DEFLCHA o aplica por que se esta
OFICIO REFERIDO A LA D rAACiOn roaplcaya quenosetns.[noapicaya auenose tene mlomenands na
MAXIMA AUTORIDAD herramienta para poder realizar|
DIFUSION DE DANZA 2.INFORME A LA MAXIMA 2DIAS SALAS Y LA CASA DE LA CULTURA | calle Bolivar y 27 de LA CASA DE LA CULTURA formulario para este tipo de | formulario para este ipo de P
SERVICIOS DE PRESTACION DE PARA REQUERIMIENTO DEL AUTORIDAD PARA TEATROS 1a medicion de a satisfaccion
3 [EspACios DESTINADOS ALa | DIFUSION DE BALLET ESPACIO, FINALIDAD, 83021730 Gratuito Y Pagado | DEPENDIENDO ciudadania general ECUATORIANA BENJAMIN | Febrero ECUATORIANA BENJAMIN | EN PROCESO DE pregrabedes de
CULTURA (TEATROS) DIFUSION DE TEATRO PROGRAMACION DE SU USO, AUTORIZACION ¥ CONDICIONES DE LA CARRION CARRION SISTEMATIZACION la la para trasmisiones virtuales ‘
( ) DIFUSION DE MUSICA |1 CONTACTO DEL PROMOTOR | ECONGMICAS. B NBILDAD NUCLEO DE PASTAZA (032889002 0328830931 NUCLEO DE PASTAZA elaboracion y elaboracion y los usuarios se espera que este
CONVENIO O CON LA CODRDINAGION DE | 3. PEDIDO DE el en funcionamiento en unos dos|
CONTRATO DE UsO TEATROS. ELABORACION DE CONTRATO O mismo mismo meses mas
2.OFICIO A LA MAXIVIA convENIo
AUTORIDAD LA DIRECCION JURIDICA. 4.
THLERES RPSTO0S EN INSCRIPCION EN EL DEPARTAMENTO clases virtuales y semi
TSNS, | CEDULA DELNIRO/A PARA REGISTRARSEENEL | DE PROMOCION CULTURAL, CON LA CALLE BOLIVAR Y 27 DE CASADELACULTURA [ oo onmzaDn N NO APLICA NO MANTENEMOS presenciales
| Taueres peRvaenTes | (USTRMENTOS AROIOS o DEPARTAMENTO DE PARTICIPACION DEL 08:30A17:30 GRATUITO INVEDIATA CIUDADANIA EN GENERAL EcuATORIANA, NUCLEO DE | /11100 PEONAZA0 o UNLICK PARA ESTE TIPO DE. | s csadbacsuraasn .| 360 ESTUDIANTES de acuerdo con los
e PROMOCION CULTURAL | REPRESENTANTE DEL NINO/A Y 032889002/032883931 PASTAZA SERVICIO linamientos delcoe cantonal y
 VIOLIN, COPIA DE LA CEDULA nacional
TEATRO
o0

No Aplica ya que Casa de la Cultura Ecuatoriana no esta ligado disponen del Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/03/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

'UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

PROMOCIGN CULTURAL, AUDIO Y VIDEO, BIBLIOTECA/SECRETARIA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d)

LORENA VILLAVICENCI/OSCAR GUERRA/ MIRYAM CASTELO/TERESA ARBOLEDA

CORREO

ol

DELA

NOMERO TELEFONICO DEL O LA

DELA

DELA

032889391/032839002

1de1

Casa de la Cultura Ecuatoriana

literal_d_servicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_:

ellos_febrero_2022


https://www.casadelacultura.gob.ec/
mailto:Lorena.villavicencio@casadelacultura.gob.ec/miryam-castelo@casadelacultura.gob.ec/Oscar.guerra@casadelacultura.gob.ec/Teresa.vallejo@casadelacultura.gob.ec/

