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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
X . - ) disponibles de atencion
Requisitos para la Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | 4'°P e,
C6mo acceder al servicio LT usuarios del servicio oficina y dependencia LU Nimero de Nimero de
¥ obtencion del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de o (Detallar si es por ; . 2
R (Se describe el detalle del i . . - (Describir si es para - : que ofrece el servi " - . " . N . »
Denominacién del ¢ (Se deberd lstar los Procedimiento interno publico respuesta A Oficinas y dependencias ventanilla, oficina, s Link el | Link para el servicio por
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir la N . : Costo ciudadania en general, (link para direccionar a la N o Ny que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
servicio ! requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de a (Horas, Dias, que ofrecen el servicio [ Po - ST brigada, pégina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) o P . sobre el uso del servicio
oel ciudadano para la . o N personas naturales, pagina de inicio del sitio e en el tiltimo periodo acumulativo
" e obtencion del servicioy semana y horarios) Semanas) o e correo electrénico, chat en
obtencion del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | (mensual)
donde se obtienen) adi linea, contact center, call
Personal Médico) manual) ,
center, teléfono
institucion)
Facilitar textos de diferentes | Visita personal para acceder al | Presentar Cedula de ciudadania De lunes a viernes de 08:00| Estudiantes y ciudadania en Biblioteca César Névil "
Biblioteca Enseguida Oficina No No aplica No aplica 84 1589 No aplica
1 temticas para consultas servicio y/o carnet estudiantil Registro de usuario 212:00y de 13:30217:30 Ninguno € general Estupifian Bass Sucre 513 entre Salinas y Meifa P P P
Facilitacién del auditorio para
realizar maltiples actividades:
talleres y capacitaciones, . Verificar disponibilidad de 5
) Salém auditorio e Solicitud presentada porla | - Soficitud dirigidaa a sefiora Techa en o uditorioy | P unesaviernes de 08:00 ninguno Enseguida Ciudadania en general, salon AuditorioNelson [ sy s Oficina No Noaplca No aplica 037 13105 No aplca
Presidenta del Nicleo 212:00y de 13:30217:30 instituciones pubicas y privadas Estupifidn Bass.
de libros, presentaciones aprobacion de solicitud
artisticas, rendiciones de
cuentas e informes
Edicion de libros, revistas y
demés textos educativos - Solicitud presentada por | Solicitud dirigida a la sefi Dell de 08:00) Estudiantes, ciudad Editorial H Drouet
Imprenta culturales, elaboracién de olicitud presentada porfa olicitud dirlgida a la senora robacién de solicitue ¢ lunes a viernes de inguno Enseguida studiantes, cludadania en torial Horacio Brouet ucre entre Salinas y Mejia Oficina No No aplica No aplica 4 74 No aplica
3 i mp‘m‘:n; o caborack mfa o parte interesada Presidenta del Nicleo Aprobacion desolictud | 15,00y de 13:3017:30 Nine; € general e nstituciones piblicas Calderén Suere 513 entre Salinas y Mej ? ? ?
actos artisticos y culturales
Visita personal para acceder el De lunes a viernes de 08:00 Estudiantes, ciudadania en §
Museo Visita al museo linguno egistro de usuario inguno Enseguida useo Carlos Mercado ucre entre Salinas y Mejia Oficina No No aplica No aplica o 26 No aplica
4 servicio Ning Registro d 212:00y de 13:30217:30 Ning © general, extranjeros Museo Carlos Mercad Sucre 513 entre Salinas y Meji P! P! el
Para ser llenado por las di de Portal de Trémites Ci ) Portal de Trémite Ciudadano (PTC
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